
Bitte decken Sie die schraffierte Fläche mit einem Bild ab.

Please cover the shaded area with a picture.

(24,4 x 7,6 cm)

Campaña Sell Out  - Winter – All Season

1 de noviembre al 31 de diciembre de 2019



Public

Space for Sender Information

› La promoción se da por la compra de neumáticos de turismo, furgoneta o 4x4 de 

Continental de All Season o Invierno

› En función de las unidades y de la dimensión de llanta consiguen un cheque de 

carburante de distinto importe.

› Una vez comprados los neumáticos, con la factura podrán acceder a la página web de la 

promoción bien a través de nuestra homepage donde tendremos un banner específico de 

la promoción, o bien directamente con esta url:

https://www.continental-neumaticos.es/turismo/neumaticos/promocion-continental

Promoción Continental Winter – All Season
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https://www.continental-neumaticos.es/turismo/neumaticos/promocion-continental


Public
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› En esta página dedicada a la 
promoción encontrarán información 
sobre la misma:

› Premios a conseguir

› Talleres participantes

› Neumáticos con opción a 
regalo

› Información genérica sobre    
AS y Wi

Introducción de datos
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› Dentro de esta misma página, más abajo, encontrarán 
un formulario con la información que deben rellenar 
para conseguir el regalo. Es muy importante que 
recalquemos que es el usuario final el que debe 
rellenar los datos, y no el taller donde se han 
comprado, debido a la ley de protección de datos.

› Datos personales

› Datos de la compra

Introducción de datos
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› Si el usuario tuviera dudas, puede contactar con la 

agencia que lleva la promoción de esta forma:



Public

Space for Sender Information

› El usuario final una vez haya rellenado los datos 
tendrá la confirmación de que sus datos han sido 
rellenados correctamente. 

Pantallas que verá el usuario final - Registro
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› Y se les pedirá que revisen su bandeja de 
correo (y también la de spam) para que 
activen su participación en la campaña.

› En el caso de que el usuario ya se haya 
registrado (DNI/CIF/Email) se le informará en 
este momento.
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› Confirmar la participación 

Emails que recibirá el usuario final - Participación
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› En unas 72h de confirmar su participación,  
si todo es correcto recibirán su premio

› En el caso de que haya algo incorrecto 
recibirá el motivo por el que se ha rechazado 
su participación y él usuario podrá ponerse en 
contacto con la agencia si lo cree necesario
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› En todas las páginas de la promoción, así como en los emails que recibirá el usuario 

tendrán información de contacto con la agencia.

› En el caso de recibir preguntas o incidencias, por favor remitidles a la página web para 

que se pongan en contacto con la agencia con el fin de resolver el  problema con la 

máxima rapidez.

› E-Mail: ayuda@ruedaygana.com

Contacto
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› La promoción finaliza el día 31 de 
diciembre, sin embargo, por cortesía a los 
clientes que hayan hecho las compras en 
los últimos días, tendremos habilitada la 
web 15 días más para poder recibir las 
facturas emitidas hasta el 31/12/2019.

› En la comunicación que dejaremos en la 
web con la información del fin de 
promoción, seguirá la información de 
contacto para aquellos participantes que 
tengan dudas acerca de su participación.

Fin de la promoción
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